
Ein komplettes Beispiel eines Textes in der Fehlermeldung: 

 

<---------75@gmail.com>: host gmail-smtp-in.l.google.com[108.177.15.27] said: 

550-5.1.1 The email account that you tried to reach does not exist. Please 

try 550-5.1.1 double-checking the recipient's email address for typos or 

550-5.1.1 unnecessary spaces. Learn more at 550 5.1.1 

https://support.google.com/mail/?p=NoSuchUser q25si7198410wra.228 - gsmtp 

(in reply to RCPT TO command) 

 

Darin kommt in den meisten Fällen die Stelle 

said: 

gefolgt von der eigentlich wichtigen Information. 

 

Die Nachfolgenden sagen im Grunde alle es gibt die Mailadresse nicht (das kann ein 

einfacher Tippfehler schon sein gmail.vom statt gmail.com und schon geht’s nicht 😊 ) 
 

550 Requested action not taken: mailbox unavailable 

550-5.1.1 The email account that you tried to reach does not exist. 

550 5.1.1 <beispiel@beispiel.de>: Recipient address rejected: User unknown in local recipient table 

550 5.1.1 <beispiel@beispiel.de> User doesn't exist: beispiel@beispiel.de 

550-5.1.1 user unknown 550 5.1.1 Unknown recipient 

550 5.2.0 No such mailbox 

550 5.5.0 Unknown Recipient OX_500 

554 Sorry, no mailbox here by that name. 

574 5.1.2 <beispiel@beispiel.de>: Recipient address rejected: Domain not found 

 

Ein besonderes Beispiel xn—in der Mailadresse deutet auf einen Umlaut hin. Mailadressen mit 

Umlaut sind zwar inzwischen möglich aber äusserts selten, daher würden wie empfehlen als nächstes 

zu versuchen den Umlaut zu umschreiben: 

574 5.1.2 <bs@xn--heim......>: Recipient address rejected: Domain not found  

 

Nachricht wurde abgelehnt, weil sie für SPAM oder VIRUS gehalten wird. 
550-5.7.0 Message considered as spam or virus, rejected  



554 5.7.0 Reject, id=15386-06 - spam 

 

Nachricht wurde abgelehnt, weil sie für infiziert (Virus behaftet) gehalten wird. 
554 5.7.0 Reject, id=21644-02 - INFECTED: 

 

In der Nachricht befindet sich entweder ein Link oder eine Datei die der 

Empfangsserver nicht annimmt. 
554 Message not allowed 

 

Der Empfangsserver verweigert die Annahme, schwierig da eindeutig zu sagen warum. 
554 delivery error: dd Requested mail action aborted 

554 delivery error: dd Sorry, your message to beispiel@beispiel.de cannot be delivered. This mailbox 

is disabled 

 

In den nachfolgenden Fällen ist das Postfach voll oder Ihr Anhang zu groß. 
452 4.2.2 Mailbox full 

552-Requested mail action aborted: exceeded storage allocation 552-Quota exceeded. 

552 5.2.2 <beispiel@beispiel.de>: Recipient address rejected: Mailbox over quota 

permission denied. Command output: maildrop: maildir over quota. 

message size 30069283 exceeds size limit 26214400 of server mail1 


